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Associazione Cuore Fratello ONLUS 
 
Sede legale e operativa 
Via Unica Bolgiano 2 
20097 San Donato Milanese (MI) 
 
Tel: 02 87384044 (dalle 9.00 alle 17.00)  
Fax: 02 87385030  
Mail: segreteria@cuorefratello.org 
Amministrazione 
amministrazione@cuorefratello.org 
Comunicazione e Raccolta Fondi 
mc.fugante@cuorefratello.org 
s.carizzoni@cuorefratello.org 
Presidenza  
presidenza@cuorefratello.org 

 

DONAZIONI 

- Online: www.cuorefratello.org 
 

- Bonifico Bancario: IBAN IT83 Z033 5901 
600100000009008, BIC BCITITMX  

 
- Conto Corrente Postale N. 38242830  

 

 

INTRODUZIONE 
 
Oltre ad essere strumento di trasparenza che, insieme al 
bilancio, consente di verificare il corretto utilizzo delle 
risorse economiche, ogni anno la redazione della Relazione 
di Missione costituisce un momento per riflettere su quanto 
è stato fatto e su come l’operatività dell’Organizzazione sia 
coerente con la sua visione e la sua mission. 
 
La presente relazione di missione sarà resa pubblica 

attraverso i canali che l'Associazione riterrà idonei. 
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Identità e missione dell’Associazione 
 

L'Associazione Cuore Fratello Onlus, principalmente 

grazie all’opera di volontari, abbraccia la causa del 

diritto alla salute dei più deboli e si impegna per 

garantire concretamente tale diritto, innanzitutto ai 

bambini, con particolare attenzione a quelli 

cardiopatici dei Paesi in via di sviluppo. Al fine di 

rendere disponibili al maggior numero di pazienti 

risorse, potenzialità e sostegno per la cura, 

l’Associazione favorisce iniziative e collaborazioni atte 

a perseguire tale scopo. 

L'Associazione svolge la propria attività di volontariato 

in Lombardia, dove ha la propria sede legale e 

operativa in Via Unica Bolgiano 2, a San Donato 

Milanese. 

Le tipologie di intervento e gli strumenti attraverso i 

quali l'Associazione intende raggiungere i propri scopi 

istituzionali sono: 

- Il sostegno economico ai progetti ed altre 

iniziative/collaborazioni che sono ritenuti coerenti 

con lo spirito e le finalità statutarie;  

- La promozione di iniziative di sensibilizzazione sul 

tema della salute nel mondo; 

- Il sostegno di attività di beneficenza a favore di 

soggetti e realtà localizzate in paesi in via di sviluppo 

che non hanno facile accesso ad un sistema sanitario che garantisca il diritto alla salute; 

- Il principio ispiratore dell’Associazione è quello di mettere a disposizione dei donatori la struttura 

organizzativa, le competenze e la capacità di collaborazione con altre Associazioni accreditate per far si che le 

donazioni raggiungano con efficienza ed efficacia gli scopi prefissi. 

I NOSTRI BENEFICIARI 

 

 

Soci, volontari e 
figure professionali

Persone sofferenti, 
soprattutto bambini, 

il cui accesso alle 
cure risulta 

problematico

Amministrazioni ed 
enti locali

Partners proponenti i 
progetti



 
  
 

 

Governance e controllo 

Gli organi dell’Associazione sono: 

- L'Assemblea dei Soci 

- Il Consiglio Direttivo 

- Il Presidente e il Vice-presidente 

- Il Revisore legale 

L’Assemblea dei Soci è convocata in via ordinaria almeno una volta l'anno, in occasione dell'approvazione del 

bilancio; il Consiglio Direttivo si riunisce con cadenza pressoché mensile ed è composto da: don Claudio 

Maggioni (Presidente), Franco Villaggi (Vicepresidente), Francesco Di Benedetto (Segretario), Giorgio Ruffoni 

(Tesoriere) e i Consiglieri Giampaolo Marinoni, Luisa Morelli, Roberto Fonda, Clara Manfredi Castiglioni, 

Alberico Passoni. 

Non essendo consentita alcuna forma di remunerazione, né diretta, né indiretta, tutte le cariche associative, 

così come l'attività dei volontari, sono gratuite. 

I volontari sono 50, i dipendenti 4 di cui tre part time ed uno full time. Nel 2017 l'Associazione contava 83 soci. 

 

  



 
  
 

 

Attività istituzionali 
 

I fini statutari vengono perseguiti attraverso i progetti e le iniziative di seguito elencati: 

1. CUORI DA ADOTTARE 

Cuore Fratello aiuta i bambini da tutto il mondo con gravi problemi di salute sostenendo le spese mediche a 

distanza o, in caso di interventi complessi, trasferendo i bambini in Italia, dove sono ospitati dall’Associazione, 

accolti e seguiti dai volontari fino all’auspicata guarigione.  

In questi anni, sono arrivati in Italia1 oltre 300 bambini; di questi: 16 nel 2017, provenienti dai seguenti paesi:  

 4 bambini e ragazzi dal Kosovo, cardiopatici particolarmente gravi, arrivati per l’intervento tra febbraio 

e aprile;  

 4 bambini dallo Zimbabwe, di cui 2 operati a marzo e 2 a giugno grazie al supporto di Regione 

Lombardia (Decreto DG Salute 8749 del 24 settembre 2014 - Misura C, dgr n. IX/2061 del 28/7/ 2011 e 

dgr n. X/ 898 del 8/11/2013); 

 5 bambini dal Kurdistan Iracheno, giunti per l’operazione salva vita a marzo e nei mesi di settembre e 

ottobre; 

 1 bambina dall’Etiopia, arrivata a dicembre.  

Nel mese di giugno, è stato accolto per le cure salvavita anche un bimbo di 8 anni originario del Burundi. A lui 

non siamo purtroppo riusciti a donare una speranza di vita perchè la sua cardiopatia era particolarmente 

grave. 

Infine, a luglio abbiamo ospitato anche una bimba Italiana con la sua famiglia, originari della Sardegna, per il 

tempo necessario all’intervento e le cure post operatorie.  

  

                                                           

1inclusi i bambini dal Camerun arrivati in gruppi durante la costruzione del Cardiac Center di Shisong 

 



 
  
 

 

2. CASE DI OSPITALITÀ 

In San Donato Milanese, l’Associazione ospita – nelle case in gestione – chi viene da lontano per le cure e non 

ha possibilità economiche per un alloggio. I volontari non offrono solo una sistemazione, ma anche la loro 

presenza e una condivisione partecipata alle loro giornate che spesso solleva dalle fatiche e dai pesi che la 

malattia crea in coloro che assistono i pazienti in ospedale. Ad oggi sono state oltre 2.800 le persone ospitate. 

3. INIZIATIVA FILIPPO 

Cuore Fratello onlus ha offerto solidarietà e sostegno nella difficile esperienza dell’ospedalizzazione a centinaia 

(dall’inizio dell’attività) di famiglie, bambini e ragazzi che da ogni parte d’Italia e del mondo vengono ricoverati 

al Policlinico di San Donato Milanese per le cure necessarie.  

4. INIZIATIVA ACCOGLIENZA 

Presso il Policlinico San Donato, l’Associazione, grazie al prezioso lavoro dei volontari, offre un supporto alle 

famiglie che attendono di ricoverare il proprio bambino nel reparto di cardiochirurgia, accogliendole e 

fornendo loro tutte le informazioni necessarie per le pratiche di ricovero e, soprattutto, ascoltandole e 

sostenendole in questo delicato momento. 

5. PROGETTO CAMERUN 

Questo progetto ha portato alla realizzazione di un Centro di Cardiochirurgia – dedicato prevalentemente ai 

bambini – a Shisong, in Camerun2.  

Il Centro, inaugurato il 19 novembre 2009, serve un bacino di utenza di 200 milioni di persone e si avvale della 

professionalità di medici, infermieri e tecnici locali formatisi in Italia negli anni scorsi. Dal 2009 sono stati 

operati oltre 1.400 pazienti (interventi a cuore aperto, cateterismi, pacemaker e ICD). 

Dal 2003 al 2009, durante la costruzione del Centro di Cardiochirurgia, il primo di tutta l’Africa Centro 

Occidentale, 124 bambini, i più gravi, sono stati accolti in Italia, operati al Policlinico San Donato, e ospitati 

nelle Case di Ospitalità di Cuore Fratello.  

Cuore Fratello continua a sostenere le attività del Centro e ad aiutare a coprire i costi delle cure dei bambini 

più indigenti.  

                                                           

2 Il progetto è realizzato in collaborazione con le Suore Terziarie di San Francesco di Bressanone e l’Associazione Bambini Cardiopatici nel Mondo 



 
  
 

 

Nel 2017, con il sostegno di Cuore Fratello, sono stati operati 5 bambini presso il Cardiac Center di Shisong; 

gli interventi sono stati sostenuti con fondi raccolti tra i generosi donatori dell’Associazione e grazie alla 

campagna con numerazione solidale.  

6. PROGETTO MADAGASCAR 

Da dicembre 2012, l’Associazione finanzia e sostiene l’operatività di un ambulatorio pediatrico di base ad 

Andrambato (periferia povera della capitale Antananarivo) presso il dispensario gestito dalle Piccole Suore 

Missionarie della Carità di San Luigi Orione.  

Da giugno 2015, il sostegno si è esteso anche all’attività della Clinique Medical Don Orione, a 100 km dalla 

capitale, nella comunità rurale di Mandiavato, dove nel corso del 2017 sono stati ricevuti 3.500 pazienti. Di 

questi il 20% erano bambini con meno di cinque anni. Cuore Fratello finanzia gli stipendi dei medici per 

l’intero anno e sostiene economicamente i due centri per garantire la continuità delle cure ai bambini e alla 

popolazione. 

7. KOSOVO – PROGETTO “LE GIOIE DEL CUORE” 

Nel 2017 è stata completata la dotazione strumentale per rendere operativo l’ambulatorio di Gračanica, con 

l’acquisto di un ecocolordoppler di alta qualità utile per la diagnosi delle cardiopatie. La dott.ssa Racočević, già 

protagonista di questo progetto, grazie a questo nuovo strumento potrà effettuare l’attività di screening in loco, 

per individuarele patologie che necessitano di una soluzione chirurgica. Il progetto consentirà ai piccoli pazienti 

bisognosi di cure d’essere trasferiti in Italia, presso il Policlinico San Donato, per affrontare l’intervento. 

L’obiettivo che “Le Gioie del Cuore” si è prefissato è quello di riuscire a completare lo screening della 

popolazione in età pediatrica entro i prossimi 5 anni, istituendo una lista d’attesa per i pazienti che dovranno 

essere sottoposti all’intervento salvavita.  Nel 2017 sono stati curati 4 pazienti. 

8. PROGETTO NEPAL 

Nel 2013 l’Associazione ha iniziato una collaborazione con l’associazione nepalese Save the Heart, per portare 

assistenza ai malati delle aree più povere del Nepal, dove manca un’unità specialistica dedicata alla 

cardiochirurgia pediatrica.  

Nel 2017 sono statti sostenuti i costi per l’organizzazione di 5 campi medici nelle aree più remote del paese. 

Durante queste missioni si svolgono diverse attività di diagnosi per individuare bambini affetti da cardiopatie e 

vengono prestate le prime cure a persone che altrimenti non avrebbero accesso ad alcun tipo di assistenza 

sanitaria. Con il sostegno di Cuore Fratello 21 bambini cardiopatici sono stati operati a Kathmandu e quasi 

8.800 persono sono state visitate nei campi medici. 



 
  
 

 

Le attività strumentali 
 

A 15 anni dalla propria costituzione e a fronte dei molteplici cambiamenti avvenuti nel mondo della 

comunicazione e della raccolta fondi, la presenza di Cuore Fratello sullo scenario locale, ma anche nel 

panorama nazionale, ha richiesto un cambiamento e l’adozione di nuovi strumenti. 

Il “diritto alla salute per tutti” è sempre al centro della comunicazione dell’Associazione che mantiene un 

dialogo continuo con i suoi sostenitori attraverso: l’invio del notiziario, gli appelli postali per il sostegno degli 

interventi sui bambini malati di cuore e degli altri progetti, la raccolta firme per il 5 per mille, l’invio della 

newsletter digitale con cadenza pressoché mensile, le uscite sui quotidiani e periodici locali, la gestione della 

pagina Facebook e del sito web. 

Parte dell’attività di Comunicazione e Raccolta Fondi è stata affidata ad un’agenzia specializzata, al fine di 

ottimizzare la raccolta stessa e fidelizzare i donatori. Grazie anche a questa collaborazione è stato inoltre dato 

impulso ad alcune novità.  

Ad aprile 2017 è stata lanciata per la prima volta una campagna di raccolta fondi con numerazione solidale. Al 

termine di un lavoro durato diversi mesi con l’agenzia specializzata, la campagna, veicolata attraverso i mezzi 

stampa, la radio e la televisione, ha preso vita con lo scopo di sostenere le operazioni dei bambini indigenti del 

Camerun. 

Altra novità è stata la campagna messa in atto per la celebrazione del 15° anniversario dell’Associazione, con 

l’ideazione di un logo ad hoc utilizzato nel corso dell’anno, la realizzazione di iniziative dedicate e nuovi 

materiali informativi. Grazie alla consulenza pro bono dell’agenzia Hasta Mañana è stato realizzato anche un 

mini spot celebrativo trasmesso sul web. Abbiamo festeggiato il compleanno di Cuore Fratello con l’obiettivo di 

dare maggiore visibilità all’Associazione stessa e rafforzarne il nome anche su canali più appetibili per le nuove 

generazioni. In quest’ottica, a settembre 2017 è stata integrata una nuova piattaforma: Instagram. In questo 

modo si cerca di rispondere alle tendenze che vedono le immagini parte sempre più fondamentale della 

comunicazione. L’obiettivo sarà, per il futuro, di aumentare l’attenzione verso i social e le potenzialità che 

queste piattaforme offrono per la diffusione dei contenuti e la raccolta fondi. 

Infine, nel corso del 2017, grazie al supporto dei volontari, non sono mancati eventi e banchetti organizzati sul 

territorio, sempre allo scopo di raccogliere fondi. Inoltre, l’Associazione ha aderito a bandi e concorsi e inviato 

richieste di sostegno a Fondazioni, Istituzioni ed Enti. In particolare, è stato accordato all’Associazione un 

sostegno della Regione Lombardia; il contributo di TUA Assicurazione, nell’ambito del concorso TUA per il 

Sociale, e di Carrefour nell’ambito dell’iniziativa “#BeASuperhero”. 



 
  
 

 

Gestione economica 
 

Ai volontari, ai nostri donatori, sia privati che aziende, che nel 2017 non hanno fatto mancare il loro 

contributo e sostegno per bambini malati va il nostro più sentito ringraziamento. 

Per l'esercizio 2017 è stato stilato lo stato patrimoniale, il rendiconto gestionale, la nota integrativa, con la 

consulenza professionale dello Studio Colombo di cui l’Associazione si avvale da diversi anni; la presente 

relazione di missione approvata dal Consiglio Direttivo e la relazione di controllo al bilancio predisposta dal 

Revisore Contabile. 

I fondi raccolti nel 2017 sono stati pari a 551.896,43 €, di cui una quota significativa proviene dalla raccolta 

fondi da privati.  

PROVENTI  € 616.263 

Raccolta fondi (contributi da privati, quote 
associative, donazioni spontanee, SMS Solidale, 
ecc.) 

€ 425.249 

Contributi da aziende € 6.805 

5 per mille € 80.183 

Altri proventi  € 11 

Lasciti € 39.648 

DISAVANZO D’ESERCIZIO € 64.367 

ONERI € 616.263 

Cuori da Adottare € 106.455 

Progetto Madagascar € 5.636 

Ospitalità Famiglie € 49.847 

Iniziativa Nepal € 26.789 

Le Gioie del Cuore € 30.100 

Progetto Camerun € 43.906 

Eventi e Raccolta Fondi € 243.885 

Sensibilizzazione € 17.933 

Oneri di Supporto Generale € 61.538 

Oneri da attività tipica € 30.174 
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5x1000 Cuori da Salvare 
 

Un sostegno davvero considerevole che ogni anno 

permette all’Associazione di portare avanti i 

propri progetti è quello dei fondi raccolti con il 

5X1000. L’Associazione con la preziosa opera dei 

volontari è stata capace di strutturare l’attività di 

promozione e informazione sulla destinazione del 

5X1000 stesso, coinvolgendo alcuni commercialisti 

locali. I volontari stessi sono senza dubbio le 

persone più indicate per diffondere il codice 

fiscale di Cuore Fratello, coinvolgendo amici, 

parenti e vicini di casa, chiedendo loro di dare la 

propria preferenza e di invitare altri amici a farlo.  

Nel bilancio del 2017 la voce è pari a 80.183,31 €. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Tab: 5X1000 – RISULTATI 2006 - 2016 



 
  
 

 

L'esercizio 2017 si è concluso con disavanzo di 64.366,94 €. Tale disavanzo di esercizio sommato alle riserve 

accantonate negli esercizi precedenti, porta il patrimonio libero dell'Associazione a 20.275,60 €. Questo 

ammontare permetterà all’Associazione di far fronte agli impegni e alle richieste di sostegno economico che 

giungeranno anche con urgenza nei primi mesi del nuovo anno.  

Sempre attivo è il “Conto vincolato a titolo di Fondo di Dotazione” di 52.000 € finalizzato al mantenimento della 

Personalità Giuridica.  

Conclusioni e prospettive future 
 

Nel complesso il 2017 è stato un anno di riflessione sui traguardi raggiunti e una sorta di nuova partenza che ha 

visto tutti i componenti dell’Associazione, dal consiglio direttivo ai dipendenti, ai volontari coinvolti nelle 

singole attività, impegnati attivamente in un percorso di trasformazione, e la celebrazione del 15° anniversario 

sono stati il punto di partenza. 

L’inaugurazione del nuovo ambulatorio in Kosovo, la presentazione del libro “La Stirpe di Shisong”, hanno 

costituito il punto di consolidamento di quanto fatto e coronazione di tanti sforzi. Con “La Stirpe di Shisong” 

siamo riusciti a rivisitare luoghi, a fare memoria degli incontri con le persone, a non dimenticare che il sostegno 

dato alla salute di molti piccoli amici, non si ferma a loro, non è atto episodico; il bene che è nato si apre al 

futuro e genera qualcosa di completamente nuovo e originale: a noi cogliere questa opportunità, continuare ad 

essere saggi e generosi e non stancarci di gettare semi, osando raccogliere sfide importanti per ancora più alti 

traguardi. 

Così, nel corso del 2018 l’Associazione si prefigge di proseguire nel sostegno delle cure ai bambini malati dei 

Paesi più poveri del Mondo e nella realizzazione dei progetti in essere. In particolare, auspicando in un 

consolidamento della raccolta fondi attraverso l’avvio di nuove e fondamentali attività, ci si propone di: 

 Accogliere e sostenere a San Donato Milanese 17 bambini malati di cuore per l’intervento presso il 

Policlinico San Donato; 

 Sostenere almeno 2 casi di bambini indigenti in attesa di un’operazione salvavita presso il Cardiac Centre di 

Shisong in Camerun; 

 Proseguire nel sostegno dell’operatività dei centri in Madagascar; 

 Proseguire nel sostegno economico dell’organizzazione dei campi medici in Nepal e di almeno 12 casi di 

bambini cardiopatici da operare a Kathmandu; 



 
  
 

 

 Proseguire nel sostegno all’accoglienza e alle attività svolte a San Donato Milanese presso il Policlinico e 

nelle case dedicate all’ospitalità dei pazienti e accompagnatori che vengono da lontano per le cure presso il 

Policlinico stesso. 

 Incrementare l’attività e il coinvolgimento dei volontari. 

 

 

San Donato Milanese, il 23 aprile 2018 

 

 

Don Claudio Maggioni  

Presidente Associazione Cuore Fratello onlus 

 


